瑞昌农商银行2025年度普惠金融发展报告

2025年度，本行认真贯彻落实普惠金融工作的总体要求，全面强化普惠金融服务能力，支持保居民就业、保基本民生、保市场主体，将践行普惠金融贯穿于各项工作之中，以文明优质服务为重点，为人民群众提供了更加贴心、安全、便捷的普惠金融服务。
一、总体情况
截至2025年末，本行各项贷款余额879036.45万元，比年初增加69268.82万元，增幅8.55%。
（一）普惠小微贷款阶段性减息情况
[bookmark: _GoBack]截至2025年末，本行落实好《中国人民银行关于支持金融机构对普惠小微贷款阶段性减息有关事宜的通知》（银发〔2022〕250号）要求，积极主动做好普惠小微贷款阶段性减息工作。对本市符合减息条件的普惠小微贷款进行批量减息操作。今年以来我行贷款加权平均利率较年初下降0.61个百分点，全年让利4293.53多万元。做到客户免申即享、应减尽减，让客户真切感受到减息政策的优惠，有效利用减息政策促其成为本行维护存量客户、拓展新增客户、减轻客户融资成本的重要举措。
（二）金融扶贫贷款发放情况
本行高度重视脱贫小额信贷工作，积极响应政策号召，持续加大对脱贫人口的信贷支持力度，2025年，累计发放脱贫人口小额贷款336户、贷款金额1655.6万元。截至2025年12月末，我行脱贫小额贷款272户、贷款金额1310.4万元，贷款余额1306.71万元，户均贷款4.8万元。
（三）绿色贷款发放情况
本行加大了对新能源、高科技产业信贷的支持力度，明确了“绿色信贷”的政策要求和市场准入标准，严格执行国家产业政策和环保政策，认真落实调控措施，严把信贷准入关，严禁新增信贷资金流入“两高”领域，2025年本行发放绿色贷款较年初净增719.34万元，涉及高效节能装备制造、绿色有机农业、绿色船舶制造、城镇污水收集系统排查改造建设修复等，有效助力我市绿色经济发展。
二、普惠金融工作开展情况
本行坚持做小做散做特色，坚定市场定位，抢抓市场阵地、扩大竞争优势，以金融之力服务实体经济。
（一）强化宗旨意识，助力乡村振兴走深走实。立足“农户小额信用贷款”、“财政惠农信贷通”贷款等信贷产品，更好的满足农业发展资金需求。至年末，我行涉农贷款余额22.3亿元，较年初净增1.88亿元，实现了涉农贷款持续增长，推进了乡村振兴全面发展。
（二）强化政治意识，助力小微企业走高走远。扎实开展了扩面提额和企业对接“两大工程”，对2325户纳税5万元以上企业逐个开展对接走访，对有合理信贷需求且满足放贷条件的小微民营企业做到应贷尽贷，重点支持园区中小企业、个私企业、个体工商户等基础性、成长性的客户，至年末，小微企业贷款余额41.2亿元，较年初净增3.6亿元，有力地支持了地方经济的发展。
（三）强化人民意识，助力民生实体走稳走强。2025年累计发放生源地助学贷款1946户，金额3503.8万元。2025年累计发放“财园信贷通”贷款66笔，金额17958万元；累计发放“财农信贷通”贷款133笔，金额3063.21万元；累计发放“诚商信贷通”贷款178笔，金额1251.8万元，切实增强对新型产业经营主体的扶持力度。
（四）强化考核引导，助力全行普惠金融走精走专。一是全面落实普惠金融授信尽职负责制度，认真执行小微企业、普惠型小微企业不良容忍度，切实提升基层支行支农支小的积极性、主动性，确保支农支小贷款持椟稳健增长。二是加大绩效考核力度，本行及时调整了考评方案，在考核方案中就落实普惠金融方面加大分值，重点进行考核，确保提质、增效、扩面、降本政策落到实处。
三、小微企业服务主要成效
（一）切实提升了普惠金融服务质效，小微企业贷款更加灵活便利
通过“进园入区”调查摸底，全面覆盖了小微企业“短、急、频”资金需求。对小微企业“短、急、频”资金需求进行评级授信，按照“总量控制、分次发放、逐笔归还、良性循环”的原则，其贷款在授信额度及授信有效期内可一次签订合同，多次循环使用，借款期限可由企业根据实际情况自行掌握。
（二）切实优化了普惠金融运营环境，小微企业融资渠道更加畅通
在支持微小企业发展工作中，本行客户经理变等客上门为主动上门，不再把贷款作为权力来使用，而是把它作为服务来经营，开展“扫园、扫街”上门营销调查。企业想贷款不再需要凭关系、找熟人，甚至请客送礼，也不用担心贷款归还后能不能再贷的问题，有效畅通了小微企业融资渠道。
（三）切实契合了当地产业发展布局，小微企业上下游产业链更加紧密
当前以产业经营为表现形式的新型企业已逐步占据了主导地位。面对新形势，本行全方位、多层次地围绕地方政府的农业产业结构调整规划和城区工业园区建设，采取灵活多样的信贷服务方式，选准涉农小微企业为切入点，加大信贷投入，极积稳妥地支持农业产业化经营，实现了银企“双赢”。
（四）切实破解了小微企业贷款难题，对小微企业贷款风险防控更加有力
本行根据当地经济发展现状和自身改革发展的实际，以不动产、动产、仓单等做为抵（质）押发放授信贷款，缓解小微企业流动资金“瓶颈”问题，推进了小微企业经济发展，又促进了农商银行信贷管理水平的提高，同时也降低贷款风险度。对瑞昌市实现“沿江大开发，城市大建设，用五年时间建设成鄱阳湖生态经济区中等城市。”的目标起到了积极的推动作用。
四、下一步工作
（一）多措并举，牢记使命，全力以赴加大对普惠金融的信贷投放力度。继续加大小微企业对接力度，建立企业对接台账，加强政策宣传，通过“千企万户大走访”，践行省行“5815”走访机制，了解企业资金需求情况，优先对接支持重点行业，加大对接力度。进一步创新信贷产品、优化服务流程，利用“百福企惠贷”纯线上产品，打通银行与企业沟通壁垒，加大符合政策条件普惠小微企业信贷投放力度。重点抓好城区对公信贷突围，加大大中型项目清单走访对接。
（二）持之以恒，铁肩担当，扎扎实实扛起普惠金融政治责任。本行继续以服务当地经济社会发展为已任，充分发挥网点覆盖、服务人员、贴近地方优势，当好支持乡村振兴主力军。农区基础深化提升。全面推广“赣易贷”办贷模式。一是网点全覆盖落地。通过“赣易贷”办贷模式的操作培训网点全覆盖，确保一线客户经理熟练掌握“白名单生成—线上申请—快速审批—用信转化”全流程操作。二是网格化营销驱动白名单转化。依托已建立的网格化营销地图，按周更新辖区内白名单客户（含整村授信预授信户、返乡创业人员、新型农业经营主体等），通过微信、电话、上门等方式主动触达。
