
 

 

2023 年是全面贯彻党的二十大精神的开局之年，也是三年

新冠疫情防控转段后经济恢复发展的一年。一年来，新余农商银

行认真落实党中央、市委市政府、省联社及监管部门的各项决策

部署，积极践行“八行战略”，着力提升“五大能力”，顶住外部

金融业态发展压力，克服种种经营困难，以实际行动扎实推进各

项工作朝着高质量发展目标前进。 

一、强党建聚合力，永葆农商姓党之志 

一年来，我行坚决捍卫“农商姓党”政治本色，深刻领悟“两

个确立”的决定性意义，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、

做到“两个维护”，坚持党对农村金融工作的全面领导。一是抓

实党委班子建设，凝聚示范合力。坚持把班子建设摆在重要位置，

永葆向党看齐意识，自觉加强党性修养，主动抓实党的思想理论

武装，站稳政治立场，坚定政治方向，严守政治原则，坚守廉洁

从业底线，努力把全行各项工作向高质量发展目标推进，自觉在

思想上政治上行动上同以习近平同志为核心的党中央保持高度

一致。严格落实各项制度和各种规范程序，强化务实干事作风，

带头严格执行中央八项规定和党内纪律规矩，以实际行动立标杆、

作示范。严格按照意识形态工作部署，强化意识形态工作的系统

研究，形成统一思想、齐抓共管的良好局面。二是抓实基层组织

建设，凝聚堡垒合力。着力凸显全行组织体系作用，不断完善“三



重一大”等制度，扎实推进党委班子挂点帮扶机制，推动党建业

务同部署、同落实。制定出台《新余农商银行强支部三年规划

（2022-2024）》等制度，建立机关支部与支行支部一对一帮扶、

党群帮扶机制。深入推进“一支部一品牌”党建品牌矩阵建设，

新增 7个示范点支部，完成“五心领航 融商惠民”等 16个特色

支部建设，主动融入第一批主题教育与第二批主题教育有效衔接，

广泛与异业单位基层党组织开展联建共建对接,联建共建单位

457 个，较年初增 169个，两个支部荣获“全省农商银行先进基

层党支部”和“四强”党支部的荣誉称号。三是抓实主题教育建

设，凝聚转化合力。紧紧围绕学习贯彻习近平新时代中国特色社

会主义思想主题教育主线，强化“支部联席会”“乡音党课”“金

融夜校”等学习平台功能建设。贯彻落实“第一议题”制度，深

入学习习近平新时代中国特色社会主义思想、党的二十大精神、

习近平总书记系列重要讲话精神和习近平总书记考察江西重要

讲话精神，在读原著、学原文、悟原理上下功夫。建立“1+1+5+N”

的领导核心、“1+10+N”的指导重心和“1+1+N”的引导靶心，完

成 18 个主题教育调研课题、完成销号“七个一”为民办实事等

问题清单 42 个，形成重大发展成果清单 51个。 

二、强定位促提升，永怀金融主业之职 

一年来，我行坚持把金融发展主业扛在肩上，落在实处，凝

聚全行广大干部员工智慧力量，积极应对外部风险、同业竞争等

诸多严峻挑战，紧扣打造“三大高地”、实施“五大战略”部署



要求，积极对接各行各业融资需求，全面落实信贷投放25条措施，

不断推进各项业务取得更大发展空间，在服务地方经济社会发展

上持续发力。2023年末，资产总额460.98亿元，较年初增加23.11

亿元。存贷款总额突破700亿元，其中各项存款386.92亿元，较

年初增加24.87亿元；各项贷款320.76亿元，较年初增加19.59

亿元，主营业务实现持续增长，存贷款市场份额保持新余银行业

首位，荣获了“十佳支持地方经济发展先进单位”荣誉称号。一

是全力以赴抓好存贷营销。精心谋划早部署，充分发挥好“指挥

棒”作用，形成有力部署规划，聚全行之力奋战“开门红”。构

建多维压力传导机制，营造比赶超氛围，做好新增期限结构、利

率结构、到期数据、重点客户名单等过程管理。加强政策宣传及

造势，强化成本压降意识。研究制定外出务工人员营销策略并开

展线上线下营销培训，资金组织成效明显。二是全力以赴服务市

域经济。积极贯彻落实国家金融政策及省联社工作部署，及时跟

进国家扶助实体经济金融政策，持续加大对小微、“三农”、实体

经济领域的信贷投放力度，开展助企纾困银企共建活动50余场，

陆续出台“园区贷”“稳保贷”等系列小微企业优惠贷款产品。

银担地方批量“普惠保”产品占本地市场份额的60%以上。小微

企业贷款余额146.53亿元，较年初增加22.65亿元；普惠型小微

贷款余额40.19亿元，较年初增加3.36亿元。涉农贷款74.37亿元，

较年初增加0.11亿元；普惠型涉农贷款余额20.41亿元，较年初

增0.42亿元。三是全力以赴调整客户结构。截至12月末，贷款客



户数8.11万户，净增1.18万户。1000万（不含）以上贷款107.56

亿元，较年初增4.65亿元，占比下降0.63百分点至34.12%；1000

万（含）以下贷款余额144.82亿元，较年初增11亿元，占比上升

0.75百分点至45.94%。整村授信完成301个行政村评议，新增白

名单农户7.84万户，授信金额33.6亿元。支小支微累计开展“四

定五进”活动近千场，走访客户1.65万户，新增授信金额10.28

亿元。普惠金融万里行活动累计开展7场，新增授信金额1.25亿

元。坚定推进服务线上化、产品数字化发展进程，企业微信、“百

福钉”办贷得到全面应用。“普惠数查”应用面进一步扩大。“惠

民快贷”累计发放1.17万户，金额4.6亿元。“百福·新市民贷”

1.54万户，贷款余额22.47亿元，全年发放新市民贷款10.61亿元。

四是全力以赴提升发展质效。全年实现各项收入19.63亿元，同

比增0.66亿元。税备前利润6.29亿元；人均创收281万元，同比

增13万元。成本收入比34.97%，较年初下降0.82个百分点。平均

付息率2.04%，较年初下降0.2%，各项收入增长稳定，不良水平

得到有效控制，监管指标持续向好优化，牢牢守住不发生系统性

金融风险的底线，经营质效取得较好发展保障。 

三、强导向严氛围，永担合规建设之责 

一年来，我行坚持金融安全生产导向，多维度压实安全生产

责任，持续推进合规体系建设，持续筑牢合规经营保障。一是强

化合规管理机制保障。持续开展了流动性风险和舆情风险应急演

练；积极推进员工异常行为信息化管理系统建设，制定《新余农



商银行员工异常行为三年（2023—2025年）专项整治行动方案》，

发挥政务数据共享优势，提升员工异常行为监测实效。修订股东

大会、董事会、监事会、信息披露等方面制度，基础体系建设不

断完善，公司治理水平进一步巩固。二是强化人力资源赋能保障。

贯彻落实“三个一批”工程建设，出台了《新余农商银行干部选

拔任用工作规定》等系列制度，建立“进退留转”机制，建立了

中层干部、专业人才、后备干部储备库，优化内训师队伍，组织

优秀员工骨干开展信贷业务、风险管理等专项培训。获得“2023

年度省金融系统货币信贷业务与金融市场管理业务竞赛双项团

体一等奖”、“全省农商银行业务技能竞赛团体季军”、人行“十

年征信路 奋进新征程”主题“五进”宣传优秀项目单位等荣誉。

三是强化安全生产基础保障。制定《新余农商银行安全生产专项

整治三年行动集中攻坚实施方案》等制度细则，全面组织涉及舆

情领域、柜面操作、矛盾纠纷、自助设备等各项风险排查。系统

推进网络安全排查，持续强化网络安全管理风险提示，不断加强

对网络安全、信息系统的风险防范意识和科技保障能力。持续开

展“断卡行动”、社保卡、涉案和关联等多项账户排查，反诈宣

传教育，以“反诈”为重点强化账户管控，全面构筑并营造平安

银行建设及金融安全生产环境。四是强化企业文化氛围保障。紧

紧围绕全行发展实际及员工需要，大力推进群团及企业文化建设。

组织开展了“兔临春境 ‘游’妮好看”女神节趣味团建活动，

组织各工会小组开展庆祝“三八节”活动；组织节目参加江西省



“文明赣鄱行动”示范活动进分宜活动。组织开展“学思想，强

党性，重实践，建新功”主题教育知识竞赛。组织开展2023年冬

季趣味运动会。积极推动信息宣传工作，我行微信公众号发布信

息200多次，总阅读量超13万，视频号点击量超4万。开展新员工

入职教育、接待单位来访交流40余人次。举办4期青年干部理论

学习、4期“百福读书会”，参与人数200余人。自编自创电子期

刊《百合花开》编辑员工原创文章300余篇。荣获全国农信系统

县市级宣传标杆单位和全国城区农商银行微信公众号TOP100等

荣誉称号。五是强化廉洁从业作风保障。正确把握权力与责任的

关系，自觉做到守纪律、讲规矩，知敬畏、存戒惧，把党纪国法

当作带电的高压线，深入推进以案促改促治专项活动，持续强化

监督执纪问责。开展“以身边案警醒身边人”警示教育活动，时

刻保持对“腐蚀”“围猎”的警觉，开展“渝钤清风行”、干部

任前廉政谈话等活动，引导广大干部员工学廉思廉守廉。开展“清

廉部室”“清廉支行”系列评选活动，激发全行干部员工的清正

廉洁、争先创优意识。编辑制作40余篇《廉洁文化专栏》；坚持

重要节点廉洁提醒，发送《廉洁家书》，强化支部党建阵地对清

廉金融文化的宣传，强化监督执纪问责，坚持纪严于法，让制度

“长牙”、纪律“带电”，扎实做好清廉金融“后半篇”文章。 

四、强服务利民生，永记社会责任之念 

一年来，我行在不断提升自身发展水平、经营质效的同时，



不忘挑起本土农村金融机构的社会责任，坚决恪守金融工作的政

治性、人民性，积极践行地方金融机构的社会责任担当。一是积

极贡献企业发展红利。2023年全年共缴纳各项税费1.6亿元，近

两年缴纳税收超3亿元，位居全市金融机构首位。2023年度贷款

加权利率下降48个BP，为客户减费让利超5800万元。二是构建民

生金融服务生态。持续加强与人社部门、乡政府及村委三级会商

与协调，积极争取政策支持，通过联合宣传，形成工作合力，联

合村委进行社保卡知识宣讲、村委集中社保卡换发申请等便捷社

保卡服务，打通金融服务“最后一公里”，全面提升社保卡综合

服务能力，在“社银合作”服务示范点基础上，实现社保业务“网

点通”，累计受理三代社保卡换卡申请近12万张，全行社保卡总

量达81.49万张，社保卡金融功能激活率达87.28%，在全市设立

了300余个金融便民服务站、村村通站点，最大程度保障农村金

融服务支撑。积极打造智慧菜场，丰富农村金融服务场景建设，

扩大“百福生活圈”品牌效应。三是持续打造特色服务窗口。在

“适老化支付服务”工作中再添新业绩，两家支行网点获评全市

“最美银行网点”“优秀银行网点”称号。首推“手语特色服务”

专窗，积极为弱势群体、特殊人群营造平等、有爱、关怀的服务

环境。进一步完善网点便民设施，新增“爱心驿站”网点6个，

总计达9个，着力为老年人、户外劳动者等提供更优质暖心服务。

四是倾力传播农商公益情怀。积极参与慈善捐赠，开展“慈善一



日捐·腾讯99公益”捐款活动；连续13年开展春蕾助学活动。连

续4年组织“无偿献血、农商有爱”公益活动，献血量超3万毫升。

组织志愿者开展“百福相伴 助力高考”志愿活动，通过组建“高

考爱心车队”、为考生提供饮用水、应急药品等形式助力高考，

为高考学子保驾护航。完成新农村建设、乡村振兴、“双创”等

项目帮扶工作，对口帮扶高新上江村、暨阳社区等16家帮扶单位，

累计帮扶项目17个，列支帮扶资金58万元，切实履行助力乡村振

兴社会责任，为我市城乡发展贡献积极力量。 


